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Szolgaltatdsiranyitas - pelda.executive@example.test - Budapest, Magyarorszag

SZAKMAI PROFIL

Szolgaltatastervezési és csapatkoordinacids tapasztalattal rendelkezem. K6z0s jelentési rutint
vezetek, és az érintettekkel egyeztetem a megoldatlan lgyek prioritasat.

SZAKMAI TAPASZTALAT

Mikodési vezeto 2022. mércius - Jelenleg
Minta Hars Szervezet (kitalalt)

Budapest

A szolgaltatasi csapat munkatervezését és beszallitéi egyeztetéseit vezetem. K6z6s heti attekintést
alakitottam ki, és kijeldltem a nyitott Ggyek eszkalacids felelbseit.

Szakmai gyakorlat 2020. szeptember - 2022. februar
Minta Tolgy Szervezet (kitalalt)
Budapest

Dokumentumokat készitettem eld és adatokat ellenériztem a csapat iranyitdsaval. Rogzitettem az
atadasi lépéseket, és egyeztettem a hidnyzd informacidkat.

TANULMANYOK

Minta Szakmai Intézet (kitalalt) 2018. szeptember - 2020. junius
Fels6fokd tanulmanyok — Szolgaltatasiranyitas
Kitaldlt intézmény és tanulmany a formatum bemutatasahoz.

KESZSEGEK

Csapatkoordinacié MUkodési tervezés

Kockazatkovetés Erintetti egyeztetés

Magyar — anyanyelv Angol — B2

TANUSITVANYOK

Szakmai fejlé6dés — mintatanfolyam 2023. majus

Minta Képzdkdzpont (kitalalt)
PROJEKTEK

Heti mikodési attekintés 2023. januar - 2023. janius
A pénzligy és tdmogatds vezetbivel kozos statuszanyagot allitottam 0ssze. A megbeszélések alapjan
rogzitettlk a kovetkez6 |épéseket és feleldsoket.
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